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Social Matters:
Goede Doelen

Grip op fondsenwerving en impact

Social Matters is dé CRM-oplossing voor goede-

doelenorganisaties. Breng donateurs, campagnes, giften
en impact samen in één centraal platform. Automatiseer
processen, verbeter datakwaliteit en werk datagedreven

aan duurzame groei en betrokkenheid.

®
Efficiénter
werken?

Met Social Matters automati-
seer je giffenverwerking,
segmentatie en rapportages.
Zo houd je tijd over voor
fondsenwerving in plaats
van administratie.

il

Campagnes eenvoudig
opschalen?

Van planning tot evaluatie:
campagnes beheer je
centraal. Met realtime in-
zicht stuur je bij waar nodig
en vergroot je je impact.

Over Axelio

Se

Alle data in één
overzicht?

Met Social Matters beheer
je alle gegevens samen in
één centraal en betrouw-

baar CRM-systeem.

Grip op compliance
en datakwaliteit?

Met Social Matters borg
je AVG, audittrails en
datakwaliteit structureel
binnen je processen.

Direct inzicht in
resultaten?

Met Social Matters zie je
direct wat campagnes
opleveren en hoe
donatiestromen zich
ontwikkelen.

Meer persoonlijke
communicatie?

Met slimme segmentatie
en profielinzichten maak
je elk contactmoment
relevant, persoonlijk en
betekenisvol.

Axelio is dé digitaliseringspartner voor de non-profitsector. Met Social Matters
combineren we onze sectorervaring met de kracht van Microsoft Dynamics 365.
Zo bieden we een platform dat is ingericht op de realiteit van goede doelen.

We denken mee, challengen waar nodig en bouwen samen aan duurzame groei

en aantoonbare impact.

Betrouwbare, foutloze
administratie?

Slimme validaties, dedu-
plicatie en automatische
verwerking verminderen
fouten en verhogen de
betrouwbaarheid van je
donateursdata.

Meer inzicht in
je impact?

Koppel inkomsten

aan projecten en
maak inzichtelijk wat
donaties daadwerkelijk
mogelijk maken.



Donateurs- &
CRM-beheer

360° donateursprofielen met
historie, voorkeuren,
segmentatie en AVG-beheer.

<Segmen’ra’rie>
(360°—proﬁe|en>
(AVG-compIian’r>

Van losse
contacten

naar echte
betrokkenheid.

Campagne-
& actiebeheer

Plan campagnes, registreer
acties en meet realtime resultaat

en doelgroepimpact.

Giften & finance

Verwerk donaties en contributies betrouwbaar en
grotendeels automatisch. Van incasso en bankverwerking
tot journalisering richting de financiéle administratie.

(Finance—in’regra’rie)

<Campagnes’ruring>
(Au’roma’rische verwerking) < Betaalkoppelingen )

<Rea|’rime inzichten >

Impact & rapportage

Realtime dashboards met
inzicht in donatiestromen,
projecten en ROI.

( ROl-analyse ) (Dona’ries’rromen)

(Real’rime dashboards)

o

Marketing &
communicatie

Gepersonaliseerde journeys
via e-mail, sms en marketing
automation.

(Personalisa’rie) (I\/Iul’richannel)

Relatiebeheer

Beheer partners, sponsors,
vrijwilligers en evenementen in
eén systeem.

(Par’merbeheer)

(Even’rmanagemen’r)

Compliance & governance

Audittrails, datakwaliteitchecks en
workflows voor volledige controle.

<Audi’r’rrails> (AVG—borging >
(Da’racon’rrole)

Naadloze integraties

Naadloze koppelingen met website,
betaalproviders en Microsoft-tools.

(Be’raalproviders)
(Websi’rekoppelingen)

CModuIaire ui’rbreidingen)

Contact
Ontdek wat Social Matters voor
jouw organisatie kan betekenen..

Neem vrijblijvend
contact op via:

info@axelio.eu
e 085-4011766.

Neem contact op
oo cortctop g Ax!uo



https://www.axelio.eu/nonprofit?utm_source=referral&utm_medium=qr&utm_content=product-sheet-goede-doelen

